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คำนำ 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ เป็น หน่วยงานของรัฐ ภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงมหาดไทย 
และเป็นหน่วยงานที่มีนโยบาย ส่งเสริม สนับสนุน ให้ความสำคัญในการผลักดันการดำเนินงานของหน่วยงานให้เป็นไป
อย่างมีคุณธรรมและความ โปร่งใส เพื่อเป็นเครื่องมือสำคัญในการป้องกันปัญหาการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบล
โคกหินแฮ่ เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ตั้งแต่ปี 2558 - ปัจจุบัน เพื่อนำข้อมูลผลการประเมินไปใช้ใน การพัฒนาและ
ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่  รวมถึงเป็นการสร้าง
ภาพลักษณ์เชิง บวกและความน่าเชื ่อถือของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่  ในการเป็นหน่วยงานที ่มี 
ธรรมาภิบาลในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม โดย การนำผลการการประเมิน ITA ของปีที่ผ่านมา มาวิเคราะห์
ข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงแล้วนำมากำหนด เป็น “มาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส ภายใน
หน่วยงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568”  
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ได้นำผลการประเมินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเน ินงานของ หน่วยงานร ัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 
มาวิเคราะห์จุดอ่อนของการดำเนินงานเพ่ือนำมาจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใส ภายในหน่วยงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อให้บุคลากรของ องค์การบริหารส่วน
ตำบลโคกหินแฮ ่ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส เป็นธรรม 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่  ปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 

1. ข้อมูลพื้นฐานของการประเมิน    

สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา เครื่องมือ
การประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้ หน่วยงานภาครัฐ
มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานรัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมิน เชิงบวกที่ครอบคลุมการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานตั้งแต่การบริหารงานของเจ้าหน้าที ่ภายในหน่วยงาน ตลอดจน ประเมิน “ระบบงาน” 
โดยเฉพาะกระบวนการเปิดเผยข้อมูล กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้างที่โปร่งใส รวมถึง ขั้นตอน  และการปฏิบัติงานและ
การให้บริการที่มีมาตรฐานและมีความเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการประเมิน  “วัฒนธรรม” ในหน่วยงานที่
มุ่งเน้นการสร้างเสริมวัฒนธรรมและค่านิยมสุจริต และประเมินแนวทางในการป้องกัน การทุจริตและป้องกันการ
ปฏิบัติงานที ่อาจจะก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน  องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ เป็น  หน่วยงานที่ให้
ความสำคัญกับการกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีคุณธรรม ทั้งในการบริหารงานภายในหน่วยงาน และการดำาเนินงาน
ตามภารกิจของ องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่. ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน และสังคม โดยการเข้ารับ
การประเมิน ITA ตั้งแต่ปี 2556 เป็นต้นมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้กำหนดเครื่องมือในการประเมิน ITA ออกเป็น 3 
เครื่องมือเพ่ือเก็บ ข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้  

1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วดัการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้ อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 

 



2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล จากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน  

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบว่ามีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการ
เปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพื ่อเก็บข้อมูล จากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผย
ข้อมูล และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  

สำนักงาน ป.ป.ช.ได้กำหนดเป้าหมายในการขับเคลื่อนที่ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 
ว่าภายในปี พ.ศ.2567 หน่วยงานภาครัฐจะต้องมีการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) 

 
2. ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ปี 2567  
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ผลการประเมินอยู่ในลำดับที่ 1,945 ของหน่วยงานประเภท องค์การ
บริหารส่วนตำบล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.1 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 



   ๒.๒ คะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัด 

อันดับ ตัวช้ีวัด คะแนน 
1 การปฏิบัติหน้าที่ 97.26 
2 การใช้งบประมาณ 94.36 
3 การใช้อำนาจ 99.66 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 91.97 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 93.33 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 98.74 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.48 
8 การปรับปรุงการทำงาน 79.74 
9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 
 

2.3 ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผล
การประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วน
ที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่  95.99 คะแนน 

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

 

 



I5 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มี
การประเมินเสี่ยงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนด
มาตรการสำหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o30) ตลอดจนบังคับใช้จนเกิดผล
สัมฤทธิ์ 

I10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงาน
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมีแนวทางในการกำกับ ดูแล 
ตรวจสอบเพือ่ป้องกันมิให้นำทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 

I12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพื่อป้องกัน
ไม่ให้นำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิ นของราชการไว้ใน
คู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) 
พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

I14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่
สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้กำหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิง
จาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น นำ
ผลการวิเคราะห์มากำหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดทำแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
(อ้างอิงจาก o32) และดำเนินการตามแผนฯ ที่ได้กำหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบ
ด้วย 

I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมี
การเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและ
ช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

 

 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดย
มีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการ
ทำงาน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นข้อคำถามที่มี
ผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 

E1 ประเด็น มีผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
(อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู ้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรนำข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดทำเป็นสื ่อในรูปแบบอื่น ๆ ที ่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน  เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสม 

E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้น
ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้ บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ



หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 

E4/E5 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบ
นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการสื่อสาร 
ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook 
Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

E7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยัง
ขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 

E8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่
มีการปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพื่อตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 



ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกหินแฮ่ ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่กำหนด ควรรักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  การส่ง
ข้อมูลสำหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตาม
องค์ประกอบของข้อมูลที่กำหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในป ีพ.ศ. 2567 และวิธีการนำผลการวิิเคราะห์์แต่่ละประเด็นไปสู่่การปฏิบัติ 

 
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 

ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 

93.33 - ระดับคะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัผ่าน
เกณฑ์  
ประเด็นที่ต้องมีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ได้แก่  
- การปฏิบัติงานหรือให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานใหเ้ป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา และให้บรกิารแก่
ผู้มาตดิต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่า
เทียมกัน  

- การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามคู่มือการปฏิบตัิ 
งานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

กำชับ ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการให้
เป็นไปตามคู่มือการปฏิบตัิ 
งานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้นการ
อำนวยความสะดวกและการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อให้ผู้มาตดิต่อหรือรับ
บริการได้รับบริการทีร่วดเร็ว 
อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 

ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 

ทุกส่วนราชการ 

i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแกผู่้มาตดิต่อ
หรือ  ผู้มารบับริการอย่างเท่าเทียมกัน 
มากน้อยเพียงใด 

98.46 
 

i3 เจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่  

100 

o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100 

o8 แผนและความก้าวหน้าในการ
ดำเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจำป ี

100 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตังิาน
ของเจ้าหน้าท่ี 

100 

 



 (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 

ข้อคำถาม 
ผลคะแนน 

การวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
Eit-

public 
Eit-

survey 
ค่าเฉลี่ย 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

e1 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  

95.56 100 97.78 - ระดับคะแนนภาพรวมอยู่
ในระดับผ่านเกณฑ ์
ประเด็นที่ต้องมีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ได้แก่  
- การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 
และให้บริการแก่ผูม้า
ติดต่อหรือผู้มารับบริการ
อย่างเท่าเทียมกัน 
 
- การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน และการ
ปรับปรุงการดำเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 
-  ประชาส ัมพ ันธ ์ การ
ให้บริการผ่าน ระบบ E-
Service 
 

- มาตรการการ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าท่ีให้เป็นไป
ตามคู่มือการปฏิบตัิ 
งานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
- ช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการ
ดำเนินงานของ
หน่วยงาน 
 
 
- การให้บริการระบบ 
E-Service 

กำชับ ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการให้
เป็นไปตามคู่มือการ
ปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมุ่งเน้น
การอำนวยความสะดวก
และการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อให้ผูม้า
ติดต่อหรือรับบริการได้รับ
บริการที่รวดเร็ว เท่าเทียม
และเป็นธรรม 
 
 
- จัดให้มีช่องทางทางการ
รับฟังความคิดเห็นของ
ประชาชนต่อการ
ดำเนินงานของหน่วยงาน
อย่างหลากหลายและ
เผยแพรผ่ลการดำเนินงาน 
ให้ประชาชนรับทราบ  
-ประชาสัมพันธ์และ
ส่งเสริมการให้บริการผ่าน 
ระบบ E-Service  

ตุลาคม2567 – 
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ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 
 
 
 
 
 
ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 
 

ทุกส่วนราชการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดั 
 
 
 
 
 
 

สำนักปลดั 

e2 เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่
ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียมกัน  

96.89 100 98.45 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าท่ีเรียกรบัสินบน 
เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบ้ริการ
แก่ท่าน หรือไม ่

100 
 
 

100 100 

e7 หน่วยงานมีการเปดิโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

95.56 94 94.78 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการ
ดำเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน  

92.89 96 94.45 

e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่

0 
 

100 50 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บรกิาร
สำหรับผู้รับบริการหรือผูม้าตดิต่อ 

100 

o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o13 E–Service 100 
o25 การเปดิโอกาสให้เกิดการมสีว่นร่วม 100 



 (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 

ข้อคำถาม 
ผลคะแนน 

การวิเคราะห์ผลการ
ประเมิน 

การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
Eit-

public 
Eit-

survey 
ค่าเฉลี่ย 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  

95.56 94 94.78 - ระดับคะแนนภาพรวมอยู่
ในระดับผ่านเกณฑ ์
 

ประเด็นที่ต้องมีการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
ได้แก่  
- ช่องทางและการเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนทราบ 
- ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่
ยังไม่เข้าถึงประชาชนหรือ
ผู้รับบริการ 
 

- กิจกรรมการเผยแพร่
และประชา สัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลาก หลาย
ให้ประชาชนไดร้ับ
ทราบ 
 

- การเผยแพร่และ
ประชาสมัพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผา่นช่องทางที่
หลากหลายให้ประชาชน
ได้รับทราบ 
- อำนวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดย
ดำเนินการปรับปรุงข้อมลู
พื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 
 

สำนักปลดั 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผูร้ับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน  

96 93 94.50 

e6 เจ้าหน้าท่ีสามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน  

97.33 97 97.17 

o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมลูผู้บริหาร 100 
o3 อำนาจหนา้ที ่ 100 
o4 ข้อมลูการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ ์ 100 
o6 Q&A 100 

 

 

 

 

 

 

 



 (4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 

ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี 
ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

90.26 - ระดับคะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัผ่าน
เกณฑ ์
 

ประเด็นที่ต้องมีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ได้แก่  
- บุคลากรในหน่วยงานบางรายไมท่ราบ
แนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพื่อป้องกันไม่ให้นำไปใช้เพื่อนประโยชน์
ส่วนตัว  

มาตรการยืมทรัพย์สิน
ของราชการ 

- กำหนดหรือระบุแนว
ทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวสัดุและครุภณัฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
- ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
กำชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาต
ในการยืมทรัพยส์ินอย่าง
ถูกต้อง  
- สร้างจิตสำนึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี
เพื่อให้เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสรา้ง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 
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กองคลัง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าท่ี 
ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชนส์่วนตัว มากน้อยเพยีงใด 

99.49 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบ
เพื่อป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชนส์่วนตัวเป็นประจำ 
มากน้อยเพียงใด 

86.15 

  



(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 

95.90 
 

- ระดับคะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัผ่าน
เกณฑ ์
 
ประเด็นที่ต้องมีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ได้แก ่
 
- การเบิกจ่ายเงิน เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ ที่เปน็เท็จ 
 
 
- การจัดซื้อจัดจา้งที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

-การประเมินเสี่ยงใน
การทุจริต ในการเบิก
จ่ายเงิน 
 
 
 
-กิจกรรมตดิตาม
ประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 
 
 
-กิจกรรม วิเคราะห์
ผลการจัดซื้อจดัจ้าง
ประจำป ี

- ประเมินเสี่ยงในการทุจริต 
ในการเบิกจ่ายเงิน 
- รายงานผลรายงานผลการ
ดำเนินการเพือ่จัดการ 
ความเสี่ย่งการทจุรติ 
และประพฤตมิิชอบ 
- ติดตามประเมินผลการ
ควบคุมภายใน 
-รายงานผลการตดิตาม
ประเมินผลการควบคมุ
ภายใน 
- วิเคราะหผ์ลการจัดซื้อจดั
จ้างประจำป ี
- รายงานผลการจัดซื้อจัด
จ้างประจำป ี

ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 
 

 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหนา้ที ่
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงาน
ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

92.31 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการจัดซื้อจดัจ้างที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มาก
น้อยเพียงใด 

94.87 

o14 รายการการจัดซื้อจดัจ้างหรอืการ
จัดหาพัสด ุ

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัด ุ

100 

o16 ความก้าวหน้าการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสด ุ

100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหาพัสดุประจำป ี

100 

 

 

 



 (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

i7 ผู้บังคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน 
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตวัของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพยีงใด 

99.49 - ระดับคะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัผ่าน
เกณฑ ์
 

ประเด็นที่ต้องมีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ได้แก ่
 
- ผู้บังคับบัญชาสั่งให้เจ้าหนา้ที่ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือสั่งให้
เจ้าหน้าท่ีทำในสิ่งท่ีเป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ 
 

- มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสขององค์การ
บริหารส่วน 
ตำบลโคกหินแฮ ่

- ส่งเสริมการปฏบิัติงาน
ตามประมวลจริยธรรมของ 
องค์การบริหารส่วนตำบล
โคกหินแฮ ่
- การป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อนขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลโคก 
หินแฮ ่
- การฝึกอบรมการส่งเสรมิ
คุณธรรมจริยธรรมบุคลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อเสรมิสร้างวัฒนธรรม
องค์กรสุจรติ 

ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 
 

สำนักปลดั 

i8 ผู้บังคับบญัชาในหน่วยงานของท่าน 
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เปน็การ
ทุจริตหรือประพฤตมิิชอบมากน้อย
เพียงใด 

99.49 

i9 การบริหารงานบคุคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนตำแหน่งหรือไม ่

100 

o18 แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพสัดุ  

100 

o19 รายงานผลการบรหิารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลประจำป ี

100 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม  100 
 
 
 



 (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

i13 ผู้บรหิารสูงสุดของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความสำคญักับการแกไ้ขปญัหา
การทุจริตและประพฤตมิิชอบมากน้อย
เพียงใด 

97.95 - ระดับคะแนนภาพรวมอยู่ในระดบัผ่าน
เกณฑ ์
 

ประเด็นที่ต้องมีการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ได้แก ่
 
- ผลสมัฤทธ์ิในการดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน และความเชื่อมั่นใน
กระบวนการจดัการเรื่องร้องเรยีนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงาน 

- มาตรการป้องกัน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
- โครงการทบทวน
แนวปฏิบัติสำหรับ
การจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริต 

- ทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต  
- มีช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผูร้้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักษาข้อมลูเป็น
ความลับและไม่มผีลกระทบ
ต่อผู้ร้องเรยีน  
- เผยแพร่แนวปฏิบตัิและ
ช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบด้วย 

ตุลาคม2567 – 
กันยายน 2568 
 

สำนักปลดั 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื่อ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อย
เพียงใด 

89.23 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจดัการ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบภายในหน่วยงานของท่านมากน้อย
เพียงใด 

92.82 

o22 แนวปฏิบัติการจดัการเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ 

100 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  

100 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการปฏิบตัิหน้าที ่ 

100 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรอื
ประโยชน์อ่ืนใดโดยธรรมจรรยา  

100 

 



(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน (ต่อ) 
 

ข้อคำถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัต ิ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

หน่วยงานรับผิดชอบ 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ในประเด็นท่ีเกีย่วข้องกับสินบน  

100      

o31 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติและ
ประพฤติมิชอบประจำปี   

100 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต  100 
o33 รายงานผลการดำเนินการปอ้งกัน
การทุจริตประจำปี  

100 

o34 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพื่อ
ส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

 
การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
 - องค์ความรู้และศักยภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่เท่ากัน ทำให้เกิดความเสี่ยงต่อผลของคำตอบ ที่ขึ้นอยู่กับ ความรู้ความเข้าใจ อารมณ์ วุฒิภาวะ 
สถานการณ์ 
 - ผลการวัดความรับรู้ขึ้นอยู่กับความสนใจส่วนตัวของผู้มีส่วนใด้ส่วนเสียด้วย ดังนั้น แม้หน่วยงานมีการเปิดเผย ข้อมูลที่เกี่ยวข้องแล้ว แต่ผู้ตอบ
แบบสอบถามไม่สนใจ หรือต้องการทราบ ข้อมูลในเรื่องนั้น ก็อาจไม่ทราบว่า หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว 
 - ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่ให้ความร่วมมือในการตอบ  
 - ประเด็นคำถามในแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายนอกบางข้อคำถามเข้าใจได้ยากทำให้ ตอบคำถามไม่ตรงวัตถุประสงค์ที่ต้องการ และบาง
คำถามตอบน้อยที่สุด ได้ค่าคะแนนมากท่ีสุด ทำให้เกิดความสับสน 


